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[bookmark: _Toc500183388]登录平台
[image: ]
     打开湛江教育资源公共服务平台，在右上角登录框中 填写账号名、密码信息，单击“登录”按钮；
登录后，可以正常使用平台中的各项业务；
（1） 进入个人桌面
登录平台之后，直接跳转个人桌面。 
[image: ]
个人桌面中，为用户汇聚了便捷是用的应用入口，支持点击图标，进入每个应用。同时，在页面右上角可以直接点击进入“互动空间”，并提供两种不同试图切换及桌面背景图片更换。
[image: ]
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支持点击左上角的“编辑”，点击“X”可以删除桌面上的应用。[image: ]
支持点击“+”，跳转到应用中心，进行应用添加：


（2） 进入应用
   通过点击桌面图标，进入对应的应用。
[bookmark: _Toc500183389]个人空间
用户登录平台后，在桌面点击互动空间图标，即可进入空间。
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[bookmark: _Toc500183390]2.1个人信息
展示用户的头像、用户名、学校、说说数、关注数、粉丝数、积分等信息。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183391]签到
点击[image: ]即可进行签到，每日只可签到一次。
[bookmark: _Toc500183392]我的主页
点击个人头像，跳转至个人主页。
可以查看个人信息（姓名、学科、区域、学校）、空间统计（粉丝数、积分）、我的关注和粉丝用户、最新动态。

[bookmark: _Toc500183393]我的关注
点击“关注”，即可查看关注人列表，并且可以查看用户个人主页、取消关注和编辑关注人分组。
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[bookmark: _Toc500183394]我的粉丝
点击“粉丝”，即可查看粉丝列表，并且可以查看用户个人主页、关注/取消关注。
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[bookmark: _Toc500183395]我的积分
点击“积分”，可以查看我的积分累计记录。
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[bookmark: _Toc500183396]设置
点击“设置”，可以进行系统设置、个人信息设置、云导航栏设置。
（1） 系统设置：用户可以修改登录密码和个人头像。

（2） 个人信息设置：用户可以修改个人信息可见性（本校及好友可见、所有人可见）。
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[bookmark: _Toc500183397]与我相关
用户可以查看最新的几条与我相关的消息，点击可查看详情。
[image: ]
用户在“与我相关”详情页可以查看收到的评论和发出的评论，还可以单击“评论”、“赞”、“私信”分别查看评论列表、点赞列表、私信列表。
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[bookmark: _Toc500183398]谁看过我
用户可以查看近期浏览自己个人主页的其他用户情况、今日浏览量及总浏览量。
[image: ]
点击上图中其他用户的头像可以进入某位教师的个人主页，查看其的说说、日志和相册，如果对这位老师感兴趣还可以对其加关注和发私信。
[bookmark: _Toc500183399]好友中心
用户在“互动空间”首页可以通过输入好友姓名搜索云平台的其他用户，点击[image: ]刷新换一批推荐的好友列表。
[image: ]
对于搜索结果显示的用户可以进行关注，单击其头像或姓名可进入其个人主页。单击[image: ]进入好友中心页面。
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[bookmark: _Toc500183400]快捷任务栏
快捷任务栏可以进行快速发布日志、上传或分享资源。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183401]发表日志
[image: ]
点击快捷任务栏的“发表日志”可以进入发表日志的页面：
[image: ]
编辑日志分类、标题、内容、查看权限后，点击“发表”按钮，即可发表一篇新的日志。
· 日志分类：可选择已有分类或添加分类（点击“+添加分类”，输入分类名，点击“确定”即可添加一个新的分类）。
[image: ]
[image: ]
· 查看权限：分为所有人可见、仅我的粉丝可见、仅自己可见。
[image: ]
点击“日志中心”，可以查看平台的“最新日志”、“热门日志”、“精华日志”及“我关注的人的日志”。可以通过点击热门标签或输入日志名称进行搜索。点击“+发表日志”可以快速切换至发表日志页面。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183402]上传资源
用户点击快捷任务栏的“上传资源”可以上传资源到云平台。
[image: ]
在打开的页面中单击“添加文件”，浏览和添加要上传的文件：
[image: ]
选择了要上传的文件之后，单击“完成”按钮：
[image: ]
刚完成上传的资源可以在用户的“个人网盘”中找到：
[image: ]

[bookmark: _Toc500183403]分享成果
[image: ]
点击快捷任务栏的“分享成果”，选择个人网盘的资源，点击“发布”按钮：
[image: ]
设置资源语言、分类、学段、学科、教材、章节后，点击“确定”，即可完成资源的分享。
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[bookmark: _Toc500183404]发照片
点击快捷任务栏的“上传照片”可以把照片发布到空间的相册中：
[image: ]
上传照片时可以选择普通上传或者批量上传方式：选择某相册或创建新相册，点击“添加照片”，选择图片文件，点击“开始上传”，即可将图片上传至指定的相册。
[image: ]
点击“返回我的相册”可查看个人相册：
[image: ]
点击“相册中心”，可以查看平台的“热门照片”、“最新照片”、“我关注的人的照片”、最新上传的相册。可以通过照片名称进行搜索。点击“+上传照片”可以快速进入上传照片页面。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183405]收藏夹
用户可以点击快捷任务栏的“收藏夹”查看自己的收藏，并可以根据类型（日志、说说、照片）进行筛选，点击“取消收藏”即可将该内容从收藏夹移除。
[image: ]
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[bookmark: _Toc500183406]说说动态区
[bookmark: _Toc500183407]发布说说
用户可以通过输入文字，插入表情，图片、视频、附件、话题，或点击麦克风开始说话的方式编辑说说内容（最多140字），点击“发布”按钮即可发布一条说说。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183408]浏览说说
可已查看已关注用户和自己的说说动态，并且可以按照说说类型（日志、图片）进行筛选。
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[bookmark: _Toc500183409]查看说说详情
点击“查看”，查看说说详情。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183410]点赞
点击“赞”，即可对用户说说进行点赞，再次点击可取消点赞状态。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183411]评论
点击“评论”，输入评论内容或表情，点击“评论”按钮即可进行评论。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183412]转发
点击“转发”，选择转发到我的说说或转发给我的好友，输入转发评论，点击“转发”，即可完成说说的转发。
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[bookmark: _Toc500183413]收藏
点击“收藏”，即可对用户说说进行收藏，再次点击可取消收藏。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183414]举报
光标移动至别人的某条说说上会出现“举报”字样，点击“举报”，在弹框中填写举报说明，点击“确定”按钮，即可申请举报该条说说。
[image: ]
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[bookmark: _Toc500183415]删除
光标移动至自己的某条说说上会出现“删除”字样，点击“删除”，确认后即可删除该条说说。
[bookmark: _Toc500183416]热门推荐
“热门推荐”栏为用户推荐平台中的“热门日志”、“教学日志”、“课后反思”、“热门调研”、“热门主题”、“热门评课”、“热门圈子”、“热门答疑”，点击刷新按钮可以换一批热门推荐的内容。单击相应的标题可以转到该推荐资源的详情页。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183417]热门日志
单击“热门推荐”栏中“热门日志”的“更多”，则可以查看“日志”页面中的“热门日志”。单击日志标题可以查看相应日志的内容。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183418]教学日志
单击“热门推荐”栏中“教学日志”的“更多”，进入自己的教学日志列表页面。用户可以对已发表的教学日志进行详情查看、修改或删除，点击“发表教学日志”，输入教学日志标题、正文内容、选择好友、设置隐私，点击“发表”即可发表一篇新的教学日志。
[image: ]
[image: ]
[bookmark: _Toc500183419]课后反思
单击“热门推荐”栏中“课后反思”的“更多”，进入自己的课后反思列表页面。用户可以对已发表的课后反思进行详情查看、修改或删除。
[image: ]
点击“发表课后反思”，输入课后反思标题、正文内容、选择好友、设置隐私，点击“发表”即可发表一篇新的课后反思。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183420]热门调研
单击“热门推荐”栏中“热门调研”的“更多”，则可以进入“网络调研”页面中的“热门调研”。用户可以查看全部的、进行中的、已结束的热门调研，也可以输入调研名称或点击热门标签进行热门调研的搜索。点击“最新调研”、“精华调研”可分别切换查看对应的调研列表。用户可以点击切换查看“我发起的调研”和“我参与的调研”。
[image: 热门调研]
单击调研标题即可以查看相应调研的详情和用户回复内容。勾选调研内容的选项，并点击“投票”可进行投票。通过文字、表情等方式输入回复内容，点击“发表”按钮即可进行回复。对自己发起的调研可进行增加选项、修改结束时间、删除等操作。
[image: ]
点击“+发起调研”按钮，设置调研主题、选项、标签，点击“确定”，即可发起一次调研活动。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183421]热门主题
单击“热门推荐”栏中“热门主题”的“更多”，可以查看“主题讨论”页面中的“热门主题”。用户可以查看全部的、进行中的、已结束的主题，也可以输入主题名称或点击热门标签进行热门主题的搜索。点击“最新主题”、“精华主题”可分别切换查看对应的主题讨论列表。用户可以点击切换查看“我发起的主题”和“我参与的主题”。
[image: 主题讨论]
单击主题标题即可以查看相应主题讨论的详情和各用户的讨论回复内容，支持点赞或评评论他人回复内容。点击“发表讨论”按钮可快速定位到输入框，通过文字、表情、插入附件、语音等方式输入讨论内容，点击“发表”按钮即可发表一条讨论。对自己发起的主题可进行结束、编辑、删除等操作。
[image: ]
点击“+发起主题”按钮，设置主题名称、主题介绍、标签、材料，点击“确定”，即可发起一次主题讨论。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183422]热门评课
单击“热门推荐”栏中“热门评课”的“更多”，可以查看“网上评课”页面中的“热门评课”。用户可以查看全部的、进行中的、已结束的评课，也可以输入评课名称进行热门评课的搜索。点击“最新评课”、“精华评课”可分别切换查看对应的评课列表。用户可以点击切换查看“我发起的主题”和“我参与的主题”。
[image: IMG_256]
单击评课标题即可以查看相应评课的详情。支持点赞或评论他人评课内容。点击“发布评课”按钮可快速定位到输入框，通过文字、表情、插入附件、语音等方式输入评课内容，点击“发表”按钮即可发表一条评课内容。点击“下载视频”，可下载评课视频。对自己的评课可进行结束、下载、编辑、删除等操作。

[image: ]
点击“+发起评课”按钮，填写评课名称、上课老师、评课介绍，上传评课视频，点击“确定”即成功发起了一条新评课。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183423]热门圈子
单击“热门推荐”栏中“热门圈子”的“更多”，可以查看“兴趣圈子”的主页。用户可以查看当前热门圈子的头像及名称，也可以输入兴趣圈的名称或点击圈子分类进行热门圈子的搜索。单击圈子头像即可以查看相应圈子的详情。


[image: 热门圈子]
点击“我的圈子”可以查看我创建和参与的圈子。对自己创建的圈子可以进行基本信息、访问权限、成员管理、公告发布、管理日志的设置，或解散圈子。
[image: ]
点击“+创建圈子”，输入圈子名称、分类、简介，设置头像和内容权限，点击“确定”，即可新建一个圈子。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183424]热门答疑
单击“热门推荐”栏中“热门答疑”的“更多”，可以查看“在线答疑”页面中的“热门答疑”。用户可以查看全部的、进行中的、已结束的答疑活动，也可以输入问题名称或点击热门标签进行热门答疑的搜索。
[image: ]
单击问题标题即可以查看相应答疑的详情。支持点赞或品评论他人回答内容。点击“发表回答”按钮可快速定位到输入框，通过文字、表情、语音等方式输入讨论内容，点击“发表”按钮即可进行回答。对自己的问题可进行编辑、删除等操作。
[image: ]
点击“创建答疑”按钮，填写一句话提问（问题标题）、问题详述，添加标签，点击“发布问题”，即成功创建了一个新答疑。
[image: ]

[bookmark: _Toc500183425]明星用户
系统为用户推荐了教师、学生、教研员等三类的明星用户。点击用户头像可以查看相应用户的个人主页。单击刷新按钮[image: ]，可以换一批推荐的明星用户：
[image: ]
通过单击“更多”或[image: ]，进入到明星用户页面，查看更多的“明星用户”。在“明星用户”页面中，用户可以按照多种维度对明星用户进行筛选，通过粉丝数对明星用户进行排序。也可以通过输入用户姓名直接搜索明星用户。点击“教师空间”、“学生空间”、“教研员空间”可以切换至相应的明星用户列表页面。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183426]组织空间
[bookmark: _Toc500183427]机构空间
区域门户汇聚展示该地区特色的数据内容，包括教学动态、名校荟萃、教师风采、热门资源、活动风采、本区排行内容项，同时支持区级管理员维护门户主页内容。

[image: C:\Users\qxb-810\Desktop\高新开发区机构空间.png]
[bookmark: _Toc500183428]教学动态
教学动态汇聚汇聚展示该地区特色的资讯，包括图片资讯、新闻资讯等，同时资讯支持在线播报功能；
 [image: ]
图：新闻动态列表
 [image: ]
图：新闻动态详情页
[bookmark: _Toc500183429]名校荟萃
学校广场展示了该区域的全部学校数据，统计该区域总教师用户数、学生用户数、提供提供快捷进入用户所在学校的按钮；支持用户通过学校名称搜索定位学校；‘ 
[image: ]
图：学校广场
[bookmark: _Toc500183430]教师风采
区域门户展示了学校的优秀教师数据，支持用户访问该用户的个人主页，促进教师之间的相互学习、相互了解。教师风采是由区管理员设置门户进行教师设置展示。
[image: ]
图：教师风采
[bookmark: _Toc500183431]热门资源
区域门户热门资源展示门户热门资源、最新资源，涉及小学、初中、高中学段数据；
[image: ]
图：热门资源
[bookmark: _Toc500183432]本区排行
区域门户热门资源展示门户热门资源、最新资源，涉及小学、初中、高中学段数据； 
[image: ]
图：本区排行
[bookmark: _Toc500183433]主页设置
主页设置支持管理者设置门户的中英文名称、自定义平台logo以及友情链接等内容。
 [image: ]
图：信息设置
 [image: ]
图：页脚设置
[bookmark: _Toc500183434]名校设置
选择本区的优质学校，设置为名校，名校数据即可在区域门户首页进行展示；
 [image: ]
图：名校设置
[bookmark: _Toc500183435]教师置顶设置
区域管理员可以定义该区域的名师数据；
 [image: ]
图：教师置顶设置
[bookmark: _Toc500183436]学校空间
[bookmark: _Toc500183437]首页
[image: ]
学校空间首页展示本校新闻、资讯、公告等信息，各校管理员可以在后台自主维护本校信息。首页一级类别包括学校动态、教育教学、教研教改，校园文化和德育专栏。
[bookmark: _Toc500183438]主页装扮
点击主页装扮，弹出下拉菜单，可以更改“皮肤风格”、“背景模板”和自定义设置“空间模块”。
[image: ]
图：皮肤风格
[image: ]
图：模板设置
[image: ]
图：模块设置
点击模块设置弹出弹窗，可以新增、删除、修改空间二级页面名称，并选择信息种类（视频和文本），点击确定完成设置。
[image: ]

[bookmark: _Toc500183439]信息发布
点击信息发布，进入信息发布页面，可以对信息进行增、删、改、查、置顶等操作。
[image: ]
选择对应二级栏目，进行信息填写，各校管理员可以对本校信息进行维护。
[image: ]
[image: ]
[bookmark: _Toc500183440]班级空间
[bookmark: _Toc500183441]首页
首页汇聚了班级展示墙、班级成员、作业通知、明星成员和最近来访的信息，是一个班级对外展示的窗口。
 [image: ]
图：班级空间首页
[bookmark: _Toc500183442]班级圈
班级圈汇聚了班级成员在平台和端产品如畅言互联移动端等上发表的各种动态，共班级成员查看。
[bookmark: _Toc500183443]话题吧
话题吧为班级成员提供了交流的空间，班级成员可以查看和发起话题，以及对话题进行回复。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183444]课堂实录

[bookmark: _Toc500183445]班级共享
班级共享汇聚了该班级老师上传的优质资源，可以供班级成员下载和查看，促进了优质资源在班级内的共享。老师还可以将其中的资源推送到班级首页的班级展示墙，进行对外展示。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183446]班级管理
班级管理是为班级管理员提供的功能，可以进行班级设置、学生和老师管理。班级设置包括对班徽自定义编辑，学生管理和老师管理，支持成员信息查看和修改一些基础的字段信息，支持导出成员名单。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183447]资源中心
资源中心收录了海量的优质教学资源，分学段、学科、年级、出版社提供与各学科版本教学内容相对应的教学资源，供教师同步备课之用。教育资源内容涵盖教学各环节使用的教学设计、媒体素材、教学课件、教学视频、试题、试卷等。用户可以使用平台强大的资源检索和搜索功能，快速准确地查找自己所需资源，且平台可以根据用户信息推荐相关的优质资源，供用户预览、下载和使用。
用户登录平台后，在桌面点击资源中心图标，即可进入资源中心。

[image: ]
[bookmark: _Toc500183448]搜索资源
（1） 怎样输入检索词
    平台导航栏点击“资源”进入资源搜索页面，在资源中心页面的搜索框中，可通过输入文本关键字或者语音输入搜索资源, 点击“搜索”按钮，即可列出全部相关资源。
A.通过输入文本关键字搜索资源：在搜索框中输入文本关键字，点击“搜索”按钮；
[image: ]
B.通过语音输入搜索资源：在搜索框中点击“麦克风”图标，直接说话；
[image: ]
（2）怎样查得更准？
    查找资源的准确率与选用关键词的技巧密不可分。在搜索框里输入的关键词越多，搜索的条件越多，限定的搜索范围越精确，查找出的资源就越符合您的实际需要。
因此为了提高查准率，您可以在搜索框里输入多个关键词（中间以空格分隔），如“语文小学 春天 教案”，点击“搜索”按钮，获得搜索结果。

[bookmark: _Toc500183449]使用资源
[bookmark: _Toc20619][bookmark: _Toc500183450]筛选资源
点击“资源首页”、“同步资源”、“卷库”、“高考”、“题库”、“名师课堂”、“专题教育”、“教育研究”可进入相应的模块，并可从多种维度进行筛选或排序资源。
[image: ]
第1章 [bookmark: _Toc432499338][bookmark: _Toc432580548][bookmark: _Toc433719475][bookmark: _Toc23383][bookmark: _Toc432499090][bookmark: _Toc432582389][bookmark: _Toc432498594][bookmark: _Toc432582848][bookmark: _Toc432583229][bookmark: _Toc7658][bookmark: _Toc432513976][bookmark: _Toc432580805]
第2章 [bookmark: _Toc432580806][bookmark: _Toc432513977][bookmark: _Toc432583230][bookmark: _Toc432580549][bookmark: _Toc29062][bookmark: _Toc433719476][bookmark: _Toc432582849][bookmark: _Toc7628][bookmark: _Toc432498595][bookmark: _Toc432499091][bookmark: _Toc432582390][bookmark: _Toc432499339]
2.1 
第1章 [bookmark: _Toc432582391][bookmark: _Toc432580807][bookmark: _Toc432582850][bookmark: _Toc432499092][bookmark: _Toc433719477][bookmark: _Toc432513978][bookmark: _Toc27832][bookmark: _Toc432583231][bookmark: _Toc432498596][bookmark: _Toc432580550][bookmark: _Toc11048][bookmark: _Toc432499340]
第2章 [bookmark: _Toc432499341][bookmark: _Toc432580808][bookmark: _Toc432583232][bookmark: _Toc432498597][bookmark: _Toc433719478][bookmark: _Toc30872][bookmark: _Toc432513979][bookmark: _Toc432582392][bookmark: _Toc432499093][bookmark: _Toc432580551][bookmark: _Toc5564][bookmark: _Toc432582851]
第3章 [bookmark: _Toc432580809][bookmark: _Toc432583233][bookmark: _Toc12537][bookmark: _Toc432499094][bookmark: _Toc433719479][bookmark: _Toc30853][bookmark: _Toc432499342][bookmark: _Toc432580552][bookmark: _Toc432513980][bookmark: _Toc432582852][bookmark: _Toc432582393][bookmark: _Toc432498598]
3.1 [bookmark: _Toc432583234][bookmark: _Toc432499343][bookmark: _Toc432498599][bookmark: _Toc433719480][bookmark: _Toc432580553][bookmark: _Toc31301][bookmark: _Toc432513981][bookmark: _Toc432582394][bookmark: _Toc432580810][bookmark: _Toc432499095][bookmark: _Toc432582853][bookmark: _Toc21896]
1 [bookmark: _Toc432583235][bookmark: _Toc432498600][bookmark: _Toc432499096][bookmark: _Toc432582854][bookmark: _Toc432580554][bookmark: _Toc432499344][bookmark: _Toc27611][bookmark: _Toc12149][bookmark: _Toc433719481][bookmark: _Toc432513982][bookmark: _Toc432582395][bookmark: _Toc432580811]
2 [bookmark: _Toc432498601][bookmark: _Toc432499345][bookmark: _Toc2964][bookmark: _Toc432580555][bookmark: _Toc432582396][bookmark: _Toc432580812][bookmark: _Toc432513983][bookmark: _Toc432582855][bookmark: _Toc432583236][bookmark: _Toc433719482][bookmark: _Toc432499097][bookmark: _Toc67]
3 [bookmark: _Toc433719483][bookmark: _Toc432498602][bookmark: _Toc432499346][bookmark: _Toc24194][bookmark: _Toc432499098][bookmark: _Toc432582856][bookmark: _Toc432580813][bookmark: _Toc14196][bookmark: _Toc432583237][bookmark: _Toc432582397][bookmark: _Toc432580556][bookmark: _Toc432513984]
3.1 [bookmark: _Toc432580557][bookmark: _Toc14671][bookmark: _Toc11414][bookmark: _Toc432499099][bookmark: _Toc432582398][bookmark: _Toc432498603][bookmark: _Toc433719484][bookmark: _Toc432513985][bookmark: _Toc432499347][bookmark: _Toc432583238][bookmark: _Toc432580814][bookmark: _Toc432582857]
[bookmark: _Toc23544][bookmark: _Toc27453][bookmark: _Toc481573349][bookmark: _Toc19006][bookmark: _Toc432498605][bookmark: _Toc481587115][bookmark: _Toc500183451]查看资源
点击资源名称进入资源详情页，可以在线预览资源。
[image: ]

[bookmark: _Toc26937][bookmark: _Toc432498614][bookmark: _Toc481587117][bookmark: _Toc30752][bookmark: _Toc481573351][bookmark: _Toc23940][bookmark: _Toc500183452]资源评价
（1）点击印象标签可以对资源添加印象；
（2）点击“评价资源”后的星星，实现对资源的评分；
（3）在评论框中输入内容，点击“发表评论”按钮，即可发表一条评论。
[image: ]

[bookmark: _Toc10973][bookmark: _Toc500183453]收藏资源
点击“保存到我的文档”按钮，即可将资源收藏到个人网盘“我的文档”。
[image: ]
[bookmark: _Toc21638][bookmark: _Toc500183454]下载资源
点击“下载”按钮即可将资源下载至本地。
[image: ]

[bookmark: _Toc432582401][bookmark: _Toc433719487][bookmark: _Toc432513988][bookmark: _Toc4701][bookmark: _Toc432499102][bookmark: _Toc5942][bookmark: _Toc432580817][bookmark: _Toc432498606][bookmark: _Toc432582860][bookmark: _Toc432499350][bookmark: _Toc432583241][bookmark: _Toc432580560]
1. [bookmark: _Toc432499103][bookmark: _Toc433719488][bookmark: _Toc432580818][bookmark: _Toc14797][bookmark: _Toc432499351][bookmark: _Toc11817][bookmark: _Toc432582402][bookmark: _Toc432583242][bookmark: _Toc432580561][bookmark: _Toc432513989][bookmark: _Toc432498607][bookmark: _Toc432582861]
2. [bookmark: _Toc432580819][bookmark: _Toc432499352][bookmark: _Toc432498608][bookmark: _Toc432582403][bookmark: _Toc432580562][bookmark: _Toc432499104][bookmark: _Toc18348][bookmark: _Toc432582862][bookmark: _Toc10998][bookmark: _Toc432583243][bookmark: _Toc433719489][bookmark: _Toc432513990]
2.1 [bookmark: _Toc433719490][bookmark: _Toc432582404][bookmark: _Toc432513991][bookmark: _Toc432582863][bookmark: _Toc4892][bookmark: _Toc432580820][bookmark: _Toc22620][bookmark: _Toc432498609][bookmark: _Toc432580563][bookmark: _Toc432499353][bookmark: _Toc432499105][bookmark: _Toc432583244]
2.1.1 [bookmark: _Toc432582405][bookmark: _Toc432498610][bookmark: _Toc432583245][bookmark: _Toc432580821][bookmark: _Toc433719491][bookmark: _Toc432499354][bookmark: _Toc432499106][bookmark: _Toc432580564][bookmark: _Toc3284][bookmark: _Toc432513992][bookmark: _Toc432582864][bookmark: _Toc27251]
2.1.2 [bookmark: _Toc432580565][bookmark: _Toc432580822][bookmark: _Toc432582406][bookmark: _Toc432499355][bookmark: _Toc432583246][bookmark: _Toc432513993][bookmark: _Toc432582865][bookmark: _Toc20102][bookmark: _Toc432499107][bookmark: _Toc24519][bookmark: _Toc433719492][bookmark: _Toc432498611]
[bookmark: _Toc481573350][bookmark: _Toc432498612][bookmark: _Toc23172][bookmark: _Toc481587116][bookmark: _Toc27151][bookmark: _Toc19291][bookmark: _Toc500183455]分享资源
（1）分享到个人主页
在资源详情页，点击“分享”按钮，可以将该资源以说说的形式推荐到我的主页。
[image: ]
[image: ]
（2） 分享到其他平台
点击各平台图标，即可将资源分享到QQ空间、新浪说说、腾讯说说、微信、人人网。
[image: ]
3.1.1 [bookmark: _Toc432583248][bookmark: _Toc432580824][bookmark: _Toc14209][bookmark: _Toc432513995][bookmark: _Toc432498613][bookmark: _Toc23256][bookmark: _Toc432582408][bookmark: _Toc433719494][bookmark: _Toc432499357][bookmark: _Toc432580567][bookmark: _Toc432582867][bookmark: _Toc432499109]

[bookmark: _Toc20637][bookmark: _Toc500183456]资源二维码
点击[image: ]，出现资源二维码，用手机扫描即可将资源下载到手机进行查看。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183457]资源管理
为满足平台资源管理，支持市管理员在资源管理中上传资源，并可以对资源进行审核，为减轻管理员工作量，校管理员可以添加本校教师作为审核员，对本校资源进行审核。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183458]资源管理 
同步资源栏目下的资源是以列表形式展现，包括资源名称、学科、资源类型、地区、语言类型、年份、审核状态、上传人、审核人等信息。
[image: ]
    资源查询：根据资源所属的学科、资源ID、资源名称等条件，可以实现在单个条件或多个条件下进行资源查询。

资源查看：点击资源名称，可以对资源进行查看。
[image: ]
资源编辑：在资源操作中点击“修改“按钮，跳转至资源编辑界面，支持修改资源名称、更改资源文件、在下拉框中选择资源类型、语言类型和资源分类，在关键词和资源简介输入框中修改或添加文字描述。
点击“确定“按钮完成资源编辑，若放弃编辑操作，点击”返回“按钮。
[image: 教育资源运营管理]
添加资源：点击“添加资源”，进入添加资源页面，选择资源目录信息、类别信息，并添加文件，添加后，完成上传。

    用户上传到同步资源栏目中的资源都需要进入审核的列表，由后台审核人员进行人工巡检。避免违法的、质量差的资源进入网关，确保网关里的资源都是有品质保障的。
  用户上传的资源都会展示在同步资源审核列表中。列表展示资源的名称、学科、所属分类、资源类型、上传人、上传时间、审核状态及操作。支持按照审核状态、学科、资源、年级、出版社、资源名称、资源类型对资源进行筛选。
在审核资源列表中，审核状态分为四种：待审核、审核通过，审核不通过、回收站。
[image: ]
     在审核资源列表点击资源后方的“审核”，进入资源审核页面。
[image: 教育资源运营管理]
资源审核页面展示的内容为(如图2.17所示)：
a. 资源详情；
b. 资源的属性信息，包括资源名称、关键词、审核状态、、所属分类、资源简介等；
c. 资源审核区域，后台审核人员在资源审核区域可以选择审核结果，如果审核通过，点击“确定”按钮，完成资源的审核。如果选择审核不通过，则需要选择或输入审核理由， 然后点击“确定”按钮完成审核。
   人工审核通过的资源可以展示在前台的同步资源栏目中；人工审核不通过的资源，将无法展示在前台展示，同时系统会通知资源的上传人，该资源未通过人工审核及其原因。
后台审核人员可以重新审核，修改人工审核的结果。
[bookmark: _Toc500183459]资源管理员设置
[image: ]
为满足平台资源管理，支持市管理员在资源管理中上传资源，并可以对资源进行审核，为减轻管理员工作量，校管理员可以添加本校教师作为审核员，对本校资源进行审核。
新增审核员：市级管理员支持添加教师、教研员、机构用户作为审核员，校级管理员支持添加本校教师作为资源审核员。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183460]区域网盘
   “区域网盘”可以对用户的资源和文档进行分类归档、并进行分享、下载、移动、复制、重命名、删除等操作。
用户登录平台后，在桌面点击图标，即可进入区域网盘。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183461]我的资源
[bookmark: _Toc500183462]搜索资源
用户在输入框中输入资源名称，点击[image: ]，即可在个人网盘中快速搜索资源。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183463]切换视图
点击[image: ]，切换到列表模式；
[image: ]
点击[image: ]，切换到缩略图模式；
[image: ]
点击[image: ]，切换到来源模式。
[image: ]

[bookmark: _Toc27141][bookmark: _Toc481573369][bookmark: _Toc500183464]新建文件夹
用户可以通过“新建文件夹”来进行管理分类，新建文件夹之后可以进行命名，方便管理。
[image: ]
[bookmark: _Toc21579][bookmark: _Toc500183465]上传资源
用户可以将本地资源上传到网盘进行永久性存储管理：
[image: ]
[bookmark: _Toc11159][bookmark: _Toc500183466]分类筛选
用户可以切换查看不同类型的资源，方便用户分类查找。
[image: ]
[bookmark: _Toc19342][bookmark: _Toc500183467]分享资源
对于已存在网盘中的资源，可以分享给好友或班级。通过点击相应资源后方的[image: ]按钮来实现资源的分享。
[image: ]
[image: ]
[bookmark: _Toc392][bookmark: _Toc500183468]下载资源
对于资源可以进行下载操作。
（1）单个下载
点击资源后的[image: ]可以对单个资源进行下载。
[image: ]
[bookmark: _Toc32756]（2）批量下载（暂无）
点击勾选资源前的勾选框，选中多个资源，点击下载按钮，即可实现选中的多个资源的批量下载。
[image: ]
[bookmark: _Toc11825]（3）扫描二维码下载
点击资源后的二维码图标[image: ]，出现资源的二维码，利用移动设备扫描二维码下载该资源。
[image: ]
[bookmark: _Toc30894][bookmark: _Toc500183469]移动资源
为了实现资源的便捷管理，可以将资源移动到指定的文件夹中。
[bookmark: _Toc19017]（1）单个移动
点击资源后的[image: ]，在弹出的选择框中选择“移动到”，选择已有的文件夹或新建一个文件夹，就可实现单个资源的移动。
[image: ]
[image: ]
[bookmark: _Toc28720]（2）批量移动
点击勾选资源前的勾选框，选中多个资源，点击“更多”下的“移动到”按钮，选择目标文件夹，即可实现选中的多个资源到目标文件夹的批量移动。
[image: ]

[bookmark: _Toc25731][bookmark: _Toc500183470]复制资源
[bookmark: _Toc29409]（1）单个复制
点击资源后的[image: ]，在弹出的选择框中选择“复制到”，选择特定文件夹就可实现单个资源的复制。
[image: ]
[image: ]
[bookmark: _Toc28020]（2）批量复制
点击勾选资源前的勾选框，选中多个资源，点击“更多”下的“复制到”按钮，选择目标文件夹，即可实现选中的多个资源到目标文件夹的批量复制。
[image: ]

[bookmark: _Toc5539][bookmark: _Toc500183471]资源重命名
点击资源后的[image: ]，在弹出的选择框中选择“重命名”，编辑文件名，点击[image: ]即可保存编辑内容。
[image: ]
[bookmark: _Toc31376][bookmark: _Toc500183472]删除资源
[bookmark: _Toc974]（1）单个删除
点击资源后的[image: ]，在弹出的选择框中选择“删除”，选择特定文件夹就可实现单个资源的删除，删除后的资源进入回收站。
[image: ]
[bookmark: _Toc3767]（2）批量删除
点击勾选资源前的勾选框，选中多个资源，点击“删除”按钮，即可实现选中的多个资源到目标文件夹的批量删除。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183473]我的分享
在我的分享中可以查看用户自己分享的资源和别人分享给他的资源。
[bookmark: _Toc500183474]我分享的
（1）分享详情
点击[image: ]可查看该资源的分享对象。
[image: ]
[image: ]
（2）取消分享
点击[image: ]，可取消该资源的分享。勾选多个资源，点击[image: ]可批量取消资源分享。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183475]我收到的
（1）下载
点击[image: ]，可下载该资源。勾选多个资源，点击[image: ]可批量下载。

[image: ]
（2）转存
点击[image: ]，可将该资源转存到个人网盘。勾选多个资源，点击[image: ]并选择目标文件夹即可实现批量转存。

[image: ]
[image: ]
（3）删除
点击[image: ]，可将该资源删除。勾选多个资源，点击[image: ]可实现批量删除。
[image: ]
[bookmark: _Toc19968][bookmark: _Toc500183476]回收站
回收站内存放十天内删除的文件，删除超过十天的文件系统将自动清除。
[image: ]
[bookmark: _Toc13386][bookmark: _Toc500183477]还原文件
（1）单个还原
点击资源后的[image: ]，可以实现单个资源的还原，还原后的资源进入删除前所在的文件夹。
[image: ]
（2）批量还原
点击勾选资源前的勾选框，选中多个资源，点击“还原”按钮，即可实现选中的多个资源的批量还原。
[image: ]
[bookmark: _Toc2153][bookmark: _Toc500183478]彻底删除
（1）单个删除
点击资源后的[image: ]，可以实现单个资源的彻底删除。彻底删除的资源不可还原。
[image: ]（2）批量删除
点击勾选资源前的勾选框，选中多个资源，点击“彻底删除”按钮，即可实现选中的多个资源的彻底删除。
[image: ]

[bookmark: _Toc23749][bookmark: _Toc500183479]清空回收站
点击“清空回收站”按钮，即可实现将回收站所有资源的彻底删除。
[image: ]


[bookmark: _Toc500183480]安全监管
    在云平台应用过程中，伴随海量信息的产生，内容的健康性、安全性是一个突出性问题。例如在用户上传教学资源、发布公开共享信息、用户间信息沟通等场景下，会产生大量公共性信息。
科大讯飞的安全监管系统旨在利用科大讯飞智能语音技术、图像识别技术和文本信息检索技术，以及敏感词库的建设，分析海量数字资源内容，根据资源中出现的敏感词汇进行智能拦截，为云平台中的数字资源提供较准确的安全预警。
系统主要包括监管内容查看、监管详情审核、后台管理等功能。
支持各级管理员查看并处理本地区危险信息。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183481]管理后台
    监管设置：为管理者显示正在监管中的系统以及未进行监管的系统。支持开启监管或取消对应用的监管。
[image: ]
审核历史：
（1）监管日志：显示系统监管的情况记录，包括文件名称、发布者名称、处理情况等信息。
[image: 审核历史]
统计详情：支持为管理员呈现本地区安全监管的监管效果，包括拦截次数以及处理为危险资源的数目。
[image: 统计详情]支持点击区域名称逐级筛选，查看，可以筛选到单个用户的监管信息。
[image: ]
点击用户名称，可以看到具体的处理情况，支持点击资源，查看具体资源信息。
[image: ]
[image: ]
    敏感词管理：管理员可以对敏感词进行设置、维护管理，生成可供内容安全监控服务比对的敏感词库，以便自动检测识别资料中的哪些信息涉及敏感词。支持添加、修改、删除、查询，提供模板支持敏感词的批量导入、导出。
 [image: ]
    安全等级设置：管理员可以设置音视频、文本、图片文件的安全等级分数，分数满分为100分，通过对音视频、文本信息出现的敏感词次数，及涉黄机率设定扣分值，结合被拦截信息条数，根据公式计算计算系统安全分值。
 [image: 5]
[bookmark: _Toc500183482]安全扫描
系统通过语音转写、文本扫描技术对音视频、文本内容进行自动识别、分析、对比，并提供分析结果。管理员在内容安全监控服务中，通过安全性扫描整体了解目前平台中的安全状况，指数越高、安全性越高；了解今日拦截资源数，总拦截数以及已保护平台的天数。
[image: 45]

    1)系统以安全指数(分数)的形式直观呈现云平台的安全监控成果（分数满分为100分，通过后台对音视频、文本信息出现的敏感次数，及涉黄机率设定扣分值，结合被拦截信息条数，根据公式计算而来）；
    2)依次呈现用户较关注的信息：今天的拦截数、信息拦截总数、安全监管系统保护天数；
    3)分维度统计信息：近七天的信息拦截情况、拦截信息分类、音视频拦截信息等级分布情况；
    4)提供按拦截信息类型处理操作入口、语音云防护体系介绍入口、管理后台入口（信息安全等级的设定、敏感词库的维护）。
[bookmark: _Toc500183483]数字资源分类处理
根据音视频的质量及出现的敏感词数，将拦截的音视频信息划分为高危、中危、低危3个等级。其中高危等级为音视频质量高、敏感词数出现多，音视频监测效果好、系统推荐处理的拦截信息。
[image: 6]
进入音视频信息处理详情页。详情页基于音视频转写服务呈现转写结果，并将转写结果与敏感词库做匹配，标注出现的敏感词，统计敏感词出现次数，为音视频信息的审核处理提供数据支撑。
[image: 8]
[bookmark: _Toc500183484]大数据系统
平台为区域教育管理者、各级管理员提供分类查看资源建设、教学教研工作、用户活跃、各应用使用情况等，该应用不仅提供统计数据，还提供直观图表分析，使教育管理者能便捷地获取所需的数据，为教育管理的科学决策提供充分的依据。
[bookmark: _Toc500183485]数据概览
    系统总览中，为用户呈现系统总体情况，包括资源中心统计、用户活跃情况统计、应用建设情况等内容。
[image: ]

[bookmark: _Toc500183486]资源建设情况
展示平台资源中心相关数据，如建设总数、使用率，资源分布情况，资源完整程度，资源贡献、应用程度等。
[image: ]

[bookmark: _Toc500183487]应用建设情况
统计湛江市各区县、学校里，智慧课堂与智学网使用数据（活跃设备数、授课教师数等）
[image: ]
[image: ]
[bookmark: _Toc500183488]区域信息大屏
点击智慧教育分析集成平台，切换大屏页面，展现湛江全局性的用户、资源、教学状况数据。
[image: ]
[image: ]
[bookmark: _Toc500183489]基础数据管理
  在基础数据管理中，以管理平台的机构、学校和用户为主线，为平台提供基础数据支持。
 实现机构和学校的统一管理；区域创建的部门、班级和用户。
   系统为各级管理员提供功能，不同级别管理员操作有所区别。
[image: ]
[bookmark: _Toc500183490]组织机构管理
    （1）对于市市区管理员，根据区域树，选定某一区域可查询到下辖的所有行政组织，可根据机构名称进行具体查询。可点击某一组织查看其具体信息，可在某一机构下点击【新建部门】，添加机构下的部门。


    点击区域下的某一机构，可进入该机构的详情页面，可以看到当前机构下的部门创建情况，可对这些部门进行查看、编辑和删除。可以点击【新建部门】，在该机构下创建新的部门。新建的部门字段为部门名称（必填）和部门说明（非必填）。
    [image: ]
（2） 学校管理
对于市市区管理员，根据区域树，选定某一区域可查询到下辖的所有学校，可根据学校名称进行具体查询。可点击某一学校查看其具体信息。
[image: ]
对于校管，支持对本校的基本信息进行修改。修改的字段包括：学校全称、学校简称、联系方式、联系人、邮件、邮政编码、地址、学校概况。不可修改的字段包括：学制、所属区域、教职工数、学生数。
[image: ]
同时，支持校管理员操作“班级管理”。支持查看本校班级情况，并进行新增、删除操作，支持为班级设置任课教师和班级管理员。
[image: ]
[image: ]
[image: ]

[bookmark: _Toc500183491]用户管理
     （1）管理员用户管理：对于市市区管理员，根据区域树，选定某一区域或机构可查询到包含的所有级别的管理员用户，可根据帐号、姓名和级别进行精确筛选查询。用户展示界面支持批量删除、重置密码和导出查询结果。可以对查询到的管理员账户进行查看、编辑、重置密码、删除等操作。查看和编辑的内容包括帐号（不可编辑）、姓名、角色（不可编辑）、身份证号、手机号码、邮箱、家庭地址、性别、政治面貌、民族、国籍、籍贯、出生日期、个人简介。支持新增管理员操作，新增的字段与查询、修改字段一致。
[image: ]
当前新增管理员时，会根据新增的管理员类型（部门的管理员或机构的管理员或学校的管理员）自定判定新增管理员的身份。如果新增的是部门的管理员则自动判定新增的帐号基础身份为机构用户，如果是机构的管理员则自动判定为教研员用户，如果是学校的管理员则自动判定为教师用户。
（2） 机构用户管理
[image: ]
对于市市区管理员，根据区域树，选定某一区域或机构、部门可查询到包含的机构用户，可根据帐号、姓名进行精确筛选查询。
用户展示界面支持批量删除、重置密码、批量导入帐号和导出查询结果。可以对查询到的管理员账户进行查看、编辑、重置密码、删除、设置管理员等操作。
查看和编辑的内容包括帐号（不可编辑）、姓名、身份证号、手机号码、邮箱、家庭地址、性别、政治面貌、民族、国籍、籍贯、出生日期、个人简介。  
[image: ]
支持新增机构人员操作，新增的字段与查询、修改字段一致。点击设置管理员，可弹出管理员身份勾选框，勾选后可将该用户设置为本部门的管理员。
（3） 教研员用户管理
[image: ]
    对于市市区管理员， 根据区域树，选定某一区域或机构可查询到包含的教研员用户，可根据帐号、姓名进行精确筛选查询。用户展示界面支持批量删除、重置密码、批量导入帐号和导出查询结果。可以对查询到的管理员账户进行查看、编辑、重置密码、删除、设置管理员等操作。
[image: ]
查看和编辑的内容包括帐号（不可编辑）、姓名、学段、学科、身份证号、手机号码、邮箱、家庭地址、性别、政治面貌、民族、国籍、籍贯、出生日期、个人简介。支持新增教研员操作，新增的字段与查询、修改字段一致。
[image: ]
点击设置管理员，可弹出管理员身份勾选框，勾选后可将该用户设置为本机构的管理员。
（4） 教师用户管理
[image: ]
对于市市区管理员，根据区域树，选定某一区域或机构可查询到包含的教师用户，可根据帐号、姓名进行精确筛选查询。用户展示界面支持批量删除、重置密码、批量导入帐号和导出查询结果。可以对查询到的教师账户进行查看、编辑、重置密码、删除、设置管理员等操作。
[image: ]
查看和编辑的内容包括帐号（不可编辑）、姓名、性别、身份证号、教职工编号、邮箱、手机号码。支持新增单个教师帐号，新增的字段与查询的字段一致。
[image: ]
点击设置管理员，可弹出管理员身份勾选框，勾选后可将该用户设置为本学校的管理员。
[bookmark: _GoBack]学校管理员可根据帐号、姓名进行精确筛选查询本校教师。用户展示界面支持批量删除、重置密码、批量导入帐号和导出查询结果。可以对查询到的教师账户进行查看、编辑、重置密码、删除、设置管理员等操作。查看和编辑的内容包括帐号（不可编辑）、姓名、性别、身份证号、教职工编号、邮箱、手机号码。支持新增单个教师帐号，新增的字段与查询的字段一致。点击设置管理员，可弹出管理员身份勾选框，勾选后可将该用户设置为本学校的管理员。
[bookmark: _Toc500183492]数据审计管理
[image: ]
数据审计管理的功能对于区域管理员和校级管理员的操作权限是相同的，主要是支持用户管理基础数据的日志操作记录。点击数据审计管理下的子菜单——数据审计，即可进入数据审计页面。
页面上方可根据操作模块（管理员用户管理、教研员用户管理、教师用户管理、机构用户管理、家长用户管理、学生用户管理、教师注册审核、家长注册审核、班级管理、学校管理、行政组织管理）、操作类型（单条添加、批量添加、数据维护、单条删除、批量删除、用户审核）、操作帐号和操作时间进行列表数据的筛选查询。可批量导出列表页内的数据。列表页的展示数据字段包括：操作人、操作模块、操作类型、操作内容、操作时间、审计状态、操作（查看）。
[image: ]
点击查看，可弹出该条数据审计信息的详情。其中包括操作帐号、操作IP、操作时间、操作类型、操作内容和审计状态。
[bookmark: _Toc500183493]积分管理
[image: ]
支持为市管理员展示平台积分信息，并可以进行添加、删除操作。
添加：
[image: ]
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